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L’Ospedale di Comunita SS Giovanni e Paolo appartiene alla rete
delle Cure Intermedie e si configura come una struttura
residenziale in grado di erogare assistenza sanitaria di breve
durata. Esso € riservato a quei pazienti che, pur non presentando
patologie acute ad elevata necessita di assistenza medica, non
possono tuttavia essere assistiti adeguatamente a domicilio, per
motivi socio sanitari.

Possono accedere, ad esempio, malati affetti da patologie
croniche, che periodicamente necessitano di controlli o terapie
particolari, persone che a seguito di malattie acute o evolutive
necessitano di terapie difficilmente erogabili a domicilio, malati
in fase preterminale-terminale non gestibili a domicilio.
L’Ospedale di Comunita opera attraverso la presa in carico
globale dei bisogni della persona assicurando ai pazienti
continuita di assistenza tra ospedale e domicilio e piani di cura
personalizzati.

La degenza in Ospedale di Comunita é finalizzata ai seguenti
obiettivi:

* Abbreviazione dei tempi di diagnosi e terapia mediante
I’utilizzo, da parte dei MMG, della dotazione diagnostica e
tecnologica di base del presidio territoriale dell’ Azienda
ULSS.

* Consolidamento dei risultati ottenuti durante il ricovero in
reparto per acuti per tutti quei pazienti in condizioni di
fragilita che necessitano di ulteriore monitoraggio clinico.

® Prevenzione delle complicanze e recupero dell’autonomia,
finalizzata al rientro al domicilio o a posticipare il piu
possibile I’ingresso in strutture residenziali.

* Assistenza, sollievo del dolore fisico e psichico,
mantenimento della qualita di vita e delle relazioni
significative per i pazienti affetti da malattie neoplastiche
inguaribili non gestibili a domicilio.

Ospedale di Comunita SS Giovanni e Paolo
presso Ospedale Civile di Venezia

Sestiere Castello 6777, 30122 Venezia
centralino 041 5294111

Responsabile sanitario e clinico:
Dr. ssa Maria-Chiara Bressan

Coordinatore infermieristico:
Inf. Coord. Daniela Vidal

Case manager:
Dott. ssa Annamaria Gavagnin

Recapiti telefonici
Degenza 041 5295589

Fax 041 5295614

Responsabile sanitario e clinico 041 5295634
Coordinatore Infermieristico 041 5295827

Case Manager 041 5295635

Indirizzi mail:
odc.ssgiovanniepaolo@aulss3.veneto.it
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Utenti che possono essere accolti in Ospedale di
Comunita (0dC)

In questa struttura intermedia possono essere accolte persone

* maggiorenni, clinicamente stabilizzate, anche con forme
morbose “a lenta risoluzione”, comunque assistibili in OdC,
in dimissione dai reparti ospedalieri, per i quali & necessario
prevedere un ulteriore periodo di osservazione e continuita
terapeutica/assistenziale comprensiva di riattivazione
motoria.

* seguite in assistenza domiciliare programmata o integrata
(cure domiciliari), che necessitano di un periodo di tutela
sanitaria correlata a problematiche non altrimenti gestibili a
domicilio, ovvero pazienti con patologie che necessitino di
controlli ravvicinati in relazione al quadro clinico e hanno
grave difficolta di accesso alla diagnostica ambulatoriale (es.
insufficienza cardiaca di grado avanzato, insufficienza
respiratoria con limitazione funzionale, arteriopatie
obliteranti arti inferiori, artropatie degli arti inferiori con
limitazione funzionale, malattie neurologiche che non
necessitano di ausili per il mantenimento delle funzioni
vitali). Questi pazienti sono identificabili prevalentemente in
soggetti affetti da pluripatologia ed in soggetti che
necessitano ancora di assistenza sanitaria, ma non ad alto
contenuto tecnologico né ad alta intensita assistenziale.

Il ricovero avviene attraverso la richiesta di accoglienza in ODC
da parte del Medico di Medicina Generale oppure da parte del
Medico di Reparto Ospedaliero. La richiesta viene valutata
dall’equipe dell’UOS Cure Intermedie.

Prestazioni sanitarie

Alle persone ricoverate in ODC SS. Giovanni e Paolo, vengono
erogate prestazioni mediche, infermieristiche, di riattivazione
motoria e continuita terapeutica. | pazienti ricoverati in Ospedale
di Comunita usufruiscono inoltre delle consulenze specialistiche
e delle prestazioni diagnostiche strumentali e di laboratorio
previste in regime di ricovero ospedaliero.

Vengono inoltre assicurati, oltre ai servizi alberghieri e di
ristorazione, altri servizi accessori:

® servizio religioso
® servizio di interpretariato
® accesso ad Internet

* bar

Modalita di ricovero

11 Case Manager dell’ODC, o il Coordinatore
Infermieristico, comunicano all’interessato o chi per lui
(familiari, persone di riferimento, operatori del reparto di
degenza in cui si trova, ecc.) la data e I’ora del ricovero.
L’ospite accede alla struttura di degenza, dove viene
accolto dal personale infermieristico e accompagnato nella
propria stanza.

I medico e il personale infermieristico forniscono
all’ospite e ai suoi famigliari tutte le informazioni relative
al percorso di cura e alle modalita assistenziali.

Ogni ospite riceve la “Guidaai Servizi” contenente
informazioni utili a facilitare il suo soggiorno.

Compartecipazione alla spesa

Il ricovero e la permanenza in OdC comporta una
compartecipazione alla spesa da parte dell’ospite, nella
misura prevista dalla DGR n. 2091/2015 (ex DGR
2621/2012 e DGR 2718/2012):

Tariffa giornaliera 145,00 Euro
omnicomprensiva

Quota a carico dell’assistito 25 Euro dal 61° al 90°
per giornata di degenza giorno

Quota a carico dell’assistito 45 Euro dal 91° giorno

per giornata di degenza

Prestazioni specialistiche Esenzione ticket fino al
ambulatoriali 60° giorno di degenza

Cosa portare da casa

E consigliato portare con sé il libretto sanitario ed il tesserino con
il codice fiscale, la documentazione sanitaria (cartelle cliniche
precedenti, lettere di dimissione, risposte di esami diagnostici,
radiografie) ed i medicinali assunti a domicilio.

E bene, inoltre, portare con sé:

*  degli abiti: pigiama con apertura a camicia, vestaglia, tuta, il
ricambio di biancheria intima;

*  calzature possibilmente chiuse, comode ed adatte alla
stagione;

®  gli oggetti per I’igiene e la cura della persona:
asciugamani, rasoio elettrico, pettine, occhiali, protesi
dentarie con contenitore, apparecchi acustici, limetta per
unghie;

¢ gliausili per la deambulazione in uso a domicilio
(carrozzina, tripode, ecc.).

E possibile portare il telefono cellulare e la radio.

E preferibile non portare in reparto oggetti preziosi ed eccessive

quantita di denaro, né lasciare valori incustoditi.

La dimissione

Al termine del ricovero verra consegnata la documentazione di
dimissione da portare al Medico Curante.

La copia della cartella clinica puo essere richiesta presso 1’Ufficio
Cartelle Cliniche del Presidio Ospedaliero SS Giovanni e Paolo.
Per i pazienti dimessi a domicilio che presentano particolari
condizioni socio-sanitarie, viene attivata la dimissione protetta
es. ADI, Nucleo Cure Palliative (AVAPO), FKT domiciliare,
Servizi di Assistenza Domiciliare del Comune.

Allo scopo di garantire la presa in carico al domicilio del malato
oncologico ed assicurare ai familiari il necessario sostegno,
I’Ospedale di Comunita SS. Giovanni e Paolo puo avvalersi
dell’attivazione del Nucleo di Cure Palliative (AVAPO).



