
interventi di prevenzione, diagnosi, cura e reinserimento di

persone con disturbi (Abuso e Dipendenza) legati all’uso
di  Sostanze  legali  e  illegali,  alcool,  benzodiazepine,

tabacco.  Inoltre,  si  rivolge  anche  a  persone  con  Gioco
d’Azzardo  Problematico  e  Patologico  e  Disturbi  del

Comportamento  Alimentare  (solo  distretto  di  Mirano-
Dolo). 

Ove possibile e consentito, è previsto il coinvolgimento dei
familiari.

L’équipe  clinica  è  formata  da  professionisti  di  varie
discipline (medici, psicologi, assistenti  sociali, educatori,

infermieri,  assistenti  sanitarie,  operatori  socio-sanitari,
amministrativi) formati nell’ambito delle Dipendenze.

 

Modalità di accesso
L’accesso può avvenire senza impegnativa del Medico di
Medicina Generale o del Pediatra di Libera Scelta, anche

in  anonimato  (in  fase  di  accoglienza  e  consulenza).  Le
prestazioni vengono erogate su appuntamento e all’interno

di un programma di valutazione ed eventuale trattamento.
 Le prestazioni per la cura degli  stati di  Dipendenza

non  prevedono  la  compartecipazione  alla  spesa
sanitaria.

 Le  prestazioni  per  tabagismo  e  disturbi  del
comportamento alimentare prevedono il pagamento

del ticket (salvo esenzioni specialistiche).
 Le  prestazioni  per  Commissione  Patenti  e  per

accertamenti di II° livello per lavoratori prevedono
che  l’onere  economico  sia   a  carico  dell’utente  nel

primo caso e del datore di lavoro nel secondo caso.
Le  prestazioni  a  fine  di  certificazione  per  adozione

internazionale   e  per  pazienti  in  attesa  di  trapianto
d’organo non  prevedono  partecipazione  alla  spesa

sanitaria.

Direttore: dott. Alessandro Pani

DISTRETTO  1:  Dorsoduro  1463,  Fondamenta

Ognissanti,  30123 Venezia Tel: 041.529.5862;
mail: ve.sert@aulss3.veneto.it 

Sezione Giovani: Tel. 041.529.5868

DISTRETTO  2:  via  Calabria  17,  30174  Mestre

(VE); Tel: 041.260.8250; 
mail: me.sert1@aulss3.veneto.it

Area Prevenzione e Consulenze per genitori e/o per
adulti significativi (Distretti 1 e 2):

Tel. 041.260.8808

DISTRETTO 3 - Sede di Dolo: Via Arino 4, 30031

Dolo (VE); Tel: 041.510.2307; 
mail: sert.dolo@aulss3.veneto.it

DISTRETTO 3 - Sede di Mirano: Via Miranese 6,
30035 Mirano (VE); Tel: 041.579.5421; 

mail: sertmirano@aulss3.veneto.it

DISTRETTO  4:  Strada  Madonna  Marina  500,

Edificio: Ospedale – Villa Verde Piano terra, 30015
Chioggia (VE); Tel:  041.553.4475

mail: serv.sert.chioggia@aulss3.veneto.it

DISTURBO DA GIOCO D’AZZARDO

Numero Verde 800.178.030
Mail: gioco.azzardo@aulss3.veneto.it 

CENTRO TRATTAMENTO TABAGISMO
Venezia: Tel. 041.529.5862  

Mestre: Tel. 041.260.8220 
Dolo: Tel. 041.510.2307 cell: 335.718.3685 

Mirano: Tel. 041.579.5421 



Servizi Offerti
Nell'ambito dell'assistenza territoriale, domiciliare e territoriale ad accesso diretto, il Servizio Sanitario
Nazionale garantisce la presa in carico multidisciplinare e lo svolgimento di un programma terapeutico
individualizzato  che   include  le   prestazioni   mediche  specialistiche,  diagnostiche  e  terapeutiche,
psicologiche  e  psicoterapiche,  riabilitative,  educative  e  sociali  consistenti  in  accoglienza,  valutazione
diagnostica multidisciplinare; eventuale certificazione dello stato di dipendenza patologica; definizione,
attuazione e verifica del programma terapeutico e riabilitativo personalizzato, in accordo con  la persona e,
per  i minori, in collaborazione con la famiglia; somministrazione di terapie farmacologiche specifiche,
sostitutive, sintomatiche e  antagoniste, compreso  il  monitoraggio clinico e laboratoristico; interventi
relativi  alla  prevenzione,  diagnosi  precoce  e  invio  al  trattamento  delle  patologie  correlate  all'uso  di

sostanze; colloqui di orientamento e sostegno alla famiglia; interventi di riduzione del danno; psicoterapia
(individuale,  di  coppia,  familiare,  di  gruppo),  interventi  socio-riabilitativi,  psico-educativi  e  socio-
educativi finalizzati al recupero dell'autonomia personale, sociale e lavorativa; consulenza specialistica e
collaborazione  con  i  reparti  ospedalieri  e  gli  altri  Servizi  distrettuali  territoriali,  semiresidenziali  e
residenziali; collaborazione con i Medici di Medicina Generale ed i  Pediatri di Libera Scelta; interventi
terapeutici e riabilitativi nei confronti di soggetti  detenuti  o con misure alternative alla detenzione, in
collaborazione  con  l'amministrazione  penitenziaria;  collaborazione  ed  integrazione  con  altri  Servizi
dell’Ulss che seguono la persona.

Privacy  
Viene richiesto ai pazienti una dichiarazione di consenso al trattamento dei dati sensibili in cui figurano i nomi e i recapiti delle persone autorizzate a ricevere dati relativi allo stato di salute dell’interessato.
Non verrà data alcuna informazione telefonica relativamente al trattamento o alla presa in carico di persone senza il consenso dell'utente.

Orari di apertura

Lunedì Martedì Mercoledì Giovedì Venerdì

Distretto 1
Venezia

Distribuz. farmaci
Controlli urinari

8:30 – 10:00   10:15 – 12:00   12:15 – 13:30
15:30 – 18:30 previo accordo

8:30 – 10:00   10:15 – 12:00
8:30 – 10:00   10:15 – 12:00

12:15 – 13:30
8:30 – 10:00   10:15 – 12:00

12:15 – 13:30
8:30 – 10:00   10:15 – 12:00

12:15 – 13:30

Visite / Colloqui
8:30 – 13:30

15:30 – 18:30 su appuntamento
8:30 – 12:00 8:30 – 13:30

8:30 – 13:30
15:00 – 19:00 solo sezione Giovani

8:30 – 13:30

Distretto 2
Mestre

Distribuz. farmaci
Controlli urinari

07:45 – 9:45   10:00 – 12:00   
12:15 – 13:30

07:45 – 9:45   10:00 – 12:00   
12:15 – 13:30

07:45 – 9:45   10:00 – 12:00   
12:15 – 13:30

07:45 – 9:45   10:00 – 12:00  
15:00 – 17:00   17:15 – 18:15

07:45 – 9:45   10:00 – 12:00  
 12:15 – 13:30

Visite / Colloqui
8:30 – 14:00 

14:00 – 16:30 su appuntamento
8:30 – 14:00 

14:00 – 16:30 su appuntamento

8:30 – 14:00 
14:00 – 16:30 su

appuntamento

8:30 – 12:00 
15:00 – 18:15

8:30 – 14:00 
14:00 – 16:30 su appuntamento

Distretto 3
Dolo

Distribuz. farmaci
Controlli urinari

07:00 – 08:30   12:00 – 13:30 07:00 – 08:30   10:00 – 13:30 15:30 – 19:00 07:00 – 08:30   10:00 – 13:30 07:00 – 08:30   10:00 – 13:30

Visite / Colloqui 08:00 – 10:00   12:00 – 16:00 08:00  16:00 08:00  19:00 08:00  16:00 08:00  15:00

Distretto 3
Mirano

Distribuz. farmaci
Controlli urinari

07:00 – 08:30   12:00 – 13:30 07:00 – 08:30   11:00 – 18:30 07:00 – 08:30   11:00 – 13:30
07:00 – 08:30   11:00 – 13:30

14:00 – 16:00 solo controlli urinari e terapia non
sostitutiva

07:00 – 08:30   11:00 – 13:30

Visite / Colloqui 09:00 – 09:30   12:30 – 13:30 09:00 – 13:30   14:00 – 18:30 09:00 – 13:30 09:00 – 13:30   14:00 – 16:00 09:00 – 13:30

Segreteria: Lunedì 12.00 – 13.30   Martedì 8.00 – 18.30   Mercoledì 8.00 – 13.30 -  Giovedì 8.00 – 16.00   Venerdì 8.00 – 13.30   

Distretto 4
Chioggia

Distribuz. farmaci
Controlli urinari

8:15 – 14:00 8:15 – 14:00
08:15 – 12:30
16:00 – 17:00

8:15 – 14:00 8:15 – 14:00

Visite / Colloqui 8:30 – 14:30 8:30 – 14:30
8:30 – 13:00
16:00 – 17:00

8:30 – 14:30 8:30 – 14:30

Segreteria 8.30-12.00 8.30-12.00
8.30-12.00
16.00-17.00

8.30-12.00 8.30-12.00

Contatti telefonici URP (Ufficio Relazioni con il pubblico) 041.8694692  attivo dal lunedì al venerdì, dalle 8:30 alle 12:30.
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