U. O. C. DI OTORINOLARINGOIATRIA

Direttore Unita Operativa Complessa
Dott. Nicola Malagutti

Coordinatore Infermieristico
Matteo Temporin 041 579 4775

NUMERI UTILI

Segreteria reparto: 041 579 4761
otorino.mirano@aulss3.veneto.it

Prericoveri: 041579 4774
orlmirano.prericoveri@aulss3.veneto.it

Degenze: 041 579 4776 - 4365

Centralino Ospedale Mirano: 041 579 4111
Prenotazioni CUP: 041 844 844

DOVE SIAMO

OSPEDALE DI MIRANO
Edificio19, piano 1°

e REPARTO

e AMBULATORI

OSPEDALE DI DOLO
Edificio 1
e c/o Poliambulatori

OSPEDALE DI NOALE
e c/o Poliambulatori
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L'UOC ORL di Mirano-Dolo, comprende anche
la UOS Odontostomatologia di Noale. La
mission della Struttura Complessa di ORL ed
Otochirurgia di Mirano & offrire ai cittadini servizi
diagnostici e terapeutici di elevata qualita e
specializzazione.

La finalita istituzionale & quella di effettuare la
diagnosi ed il trattamento delle patologie
dell'orecchio, del naso e della gola e, piu in
generale di tutto il distretto cervico-facciale.

La Struttura vanta competenze di eccellenza
clinico-chirurgica in  ambito  audiologico,
otochirurgico ed otoneurologico; €& Centro
Regionale per la Chirurgia degli impianti cocleari
e delle protesi impiantabili.

MODALITA" D'ACCESSO

e Prestazioni ambulatoriali:
prenotabili mediante CUP Aziendale, Farmacie
abilitate.

e Libera professione:
prenotabile mediante CUP Aziendale, Farmacie
abilitate.

e Prestazioni urgenti:
mediante Pronto soccorso o richiesta di visita
specialistica urgente da parte del Medico di Base.

e Ricoveri:

su prenotazione dello specialista ORL, tramite
“presa in carico” (esclusi i casi di ricovero
urgente).

e Impegnative Urgenti del Medico di Base:
accesso diretto, tramite le segreterie di Dolo e
Mirano dal Lunedi al Venerdi dalle 08.00 alle
13.30.
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PRESTAZIONI AMBULATORIALI

Visite Orl prenotate al CUP

Consulenze Urgenti

Ambulatorio di Audiologia e Foniatria

Ambulatorio Chirurgico ORL

Ambulatorio Oncologico ORL

Ambulatorio di Otochirurgia

Videoendoscopie

Poligrafia (per Roncopatia)

Esami Audiologici:

o audiometria tonale e vocale

o impedenzometria

o collaudo protesi acustiche ed impianti
cocleari

o ABR (Potenziali Evocati)

o VNG (Videonistagmografia)

o VEMPS (Potenziali Evocati Miogenici
Vestibolari)

o OAE (OtoEmissioni Acustiche)

o VHIT (Video Head Impulse Test)

e Rieducazione logopedica

ATTIVITA CHIRURGICA

Chirurgia oncologica del distretto testa-collo.

Elettrochemioterapia.

Chirurgia della tiroide e delle paratiroidi.

Chirurgia delle ghiandole salivari.

Chirurgia otologica funzionale ricostruttiva,

chirurgica otoneurologica, impianti cocleari e

protesi impiantabili (centro di riferimento per

'ULSS 3 Serenissima).

e Chirurgia endoscopica funzionale del naso e
dei seni paranasali.

e Chirurgia minore specialistica della testa e del

collo.

INFORMAZIONI PER LA DEGENZA

L'Unita Operativa si compone di:

e n° 8 posti letto in regime di ricovero ordinario;
e n° 2 posti letto in regime di ricovero diurno;
suddivisi in quattro stanze doppie e due stanze
singole, tutte dotate di servizi igienici.

ORARI DEI PASTI

Colazione: ore 08.00
Pranzo ore 12.00
Cena ore 18.00

ORARIO DI VISITA Al DEGENTI
Tutti i giorni, compresi i festivi:

e 15.00-16.00

e 18.00-19.00

ORARIO DI COLLOQUIO CON | MEDICI
Tutti i giorni, previa richiesta al personale
infermieristico.

LA DIMISSIONE

Le dimissioni avvengono di norma in mattinata.
Alla dimissione viene consegnata la “lettera di
dimissione” contenente le indicazioni necessarie
per la terapia a domicilio e I'appuntamento per la
visita di controllo. Per problemi insorti entro 30
giorni dalla dimissione contattare direttamente il
reparto.

DOCUMENTAZIONE CLINICA

E possibile richiedere copia della Cartella Clinica
presso il CUP dell'ospedale o c/o Ufficio Cartelle
cliniche.

In nessun caso il personale di reparto é
autorizzato a consegnare direttamente al
paziente copia della Cartella Clinica o parte di
essa.

CUSTOMER SATISFACTION (PREMS)
Crediamo nella centralita del paziente e
nellimportanza di ascoltare la sua opinione
riguardo l'esperienza di cura vissuta durante il
ricovero. Le saremmo grati se volesse
partecipare all'indagine per la valutazione del
ricovero, compilando il questionario di
gradimento. Con i suoi suggerimenti e commenti
pud aiutarci a migliorare la qualita del servizio di
ricovero in ospedale.

L'unita’ operativa ORL di Mirano riconosce e
garantisce il rispetto dei diritti enunciati nella
“carta europea dei diritti del malato” del 2002.



